ESTIMADO CLIENTE/PROVEEDOR/SOCIO
DE NEGOCIO/ALIADO ESTRATEGICO:

Reciba un cordial saludo a nombre de Estrategias y soluciones en IT S.A. de C.V.
y permitanos informarle que somos una empresa soOlida, transparente vy
responsable que con base a los valores que rigen a nuestra organizacion, nos
exigen un alto grado de ética en las actividades propias de nuestro trabajo y el gran
compromiso de mantener una excelente imagen institucional.

Por lo tanto, tengase la plena confianza y seguridad de que nuestros lineamientos

estan basados en una gestion de etica, para crear negocios y relaciones

mutuamente beneficiosas basadas en el trato honesto, transparente e integro que
es la condicion base de nuestra relacion.

En Estrategias y soluciones en IT S.A. de C.V. no permitimos actos de sobornoy

corrupcion, ningun colaborador debe involucrarse, pretender involucrarse o

promover conductas vinculadas a dichos actos. Este tipo de acciones estan

prohibidas en cualquier relacion, directa o mediante un tercero, con todos nuestros
clientes, proveedores, socios de negocio o aliados estrategicos.

En Estrategias y soluciones en IT S.A. de C.V. valoramos la ayuda de su personal
para identificar cualquier practica contraria a los lineamientos internos o
violaciones a la normatividad vigente y se compromete a atender de forma
iInmediata cualquiera de estos supuestos. Los colaboradores que informen sobre
estos hechos deben estar seguros de que no habra represalias en su contra.

Nuestra empresa cuenta con un medio para realizar denuncias confidenciales para
clientes, proveedores, socios de negocio, aliados estrategicos y colaboradores
otorgando la seguridad de que todo caso que se haga del conocimiento de la
empresa sera debidamente tratado, analizado e investigado para tomar las
mejores resoluciones.

Por lo que haciendo de su conocimiento lo anterior, ponemos a su disposicion la
siguiente pagina www.estrasol.com.mx/denunciaSOS , en donde en caso de
tener conocimiento de algun acto de corrupcion o soborno sea denunciado a la
brevedad posible.

Gracias por su atencion.
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